so zdielanymi mestskymi
elektrobicyklami Arboria bike

Ako to funguje:

Pri registracii ste od nas dostali prihlasovacie Udaje
do bezplatnej mobilnej aplikacie Freebike
(k dispozicii pre iOS i Android). Budete
ju potrebovat na spravovanie vypoZiciek tu aj rozmiestnenie virtualnych
a prehlad o svojom konte. Emj __ stanic. Niektoré z nich st v ramci
Cast z jej funkcii pIni i ¢ipova karta, : Elx SB=2 mesta oznacené tabulkou
ktoru ste taktiez dostali pri registracii. Z

ktoré si mozete vypozicat. Najdete

Vypozicka je jednoducha - bud nacitate QR kod umiestneny na elektrobicykli cez aplikaciu Freebike,
alebo prilozite karticku k ¢itacke. V aplikacii si vyberiete, ¢i ho chcete pouzivat ako bezny bicykel (Pozicat
ako freebike), alebo vyuzijete pohon motora (Pozicat ako ebike). Jednu z tychto moznosti si mozete
predvolit v Nastaveniach.

Rovnako sa tu da nastavit profil (vykon) motora pausalne na vsetky vami vypozZi¢ané elektrobicykle -

. pokial nezvolite inak, je motor prednastaveny na standardny.

Ak vas aplikacia pri vypozicke vyzve, stlacite 1x kratko brzdu, ¢im bicykel aktivujete.

Uspesne vypoZi¢any bicykel svieti v zadnej €asti (na batérii) na €éerveno a vpredu na bielo.

Vypozicku je mozné ukoncit tromi sposobmi:

1. Stlacenim brzdy - stlacte pravu alebo lavi brdzu 3x rychlo po sebe

2. Cez aplikaciu - zvolte Vratit bicykel

3. Kartickou - pridrzte ju na citacke, kym sa zacne menit farba na batérii

Pockajte, kym svetla bicykla zhasnu. Nasledne je bicykel volny na dalSiu vypozicku.

V pripade, Ze ste bicykel vratili mimo stanice, bude vam z kreditu stiahnutych 40 centov.

Vratenie v stanici je bezplatné (aplikacia vas bude informovat, ¢i bolo vratenie spoplatnené alebo nie).
Ak si elektrobicykel vypoziciate, no viac ako 10 minut ho nepouzijete, vypozicka sa automaticky ukonci.

Zdielané elektrobicykle sa mo6zu pohybovat len v ramci Trnavy.

Povolena zoéna je vyznacena na mapke, ktoru si zobrazite v aplikacii Freebike a na webstranke
arboriabike.sk.

3] Mimo Cerveno vyznaceného kruhu sa elektrobicykel zablokuje - je potrebné dotlacit ho naspat

do kruhu, kde sa automaticky odblokuje, a mozete pokracovat v jazde.

Okrem toho su v ramci mesta vyznacené €ervené zony, v ktorych nie je mozné elektrobicykel vratit, bez
problémov vsak nimi prejdete.

Technicky problém s elektrobicyklom je idedlne nahlasit priamo cez aplikaciu Freebike (ikona vykricnika

v trojuholniku alebo tlac¢idlo Problém po kliknuti na konkrétny elektrobicykel), prip. e-mailom na
bikesharing@trnava.sk. V e-maili je potrebné uviest Cislo daného elektrobicykla a stru¢ne problém popisat.
V pripade potreby zavolajte na kontaktnu linku +421 917 335 430 (pondelok - piatok: 8.00 - 16.00 h

okrem Stdtnych sviatkov).

PROBLEM ODOMKNUT



Zacatu vypozicku je mozné pozastavit na 10 minut (ak si chcete napriklad odbehnit do obchodu a
nechcete, aby si vas elektrobicykel medzi¢asom vzal niekto iny). Pouzite na to aplikaciu (symbol J J + 2x
rychlo stlacit brzdu a nasledne symbol » + 2x stlacenie brzdy pri ukonéeni pauzovania), prip. ¢ipovu kartu
(podrzte lavu brzdu a priloZte kartu k Citacke. Pri ukonceni pauzovania staci len prilozit kartu k ¢itacke).
Svetla rezervovaného elektrobicykla svietia v dadhovych farbach, ktoré sa pomaly striedaju.

@ O batérie elektrobicyklov sa starame
N my.V aplikacii Freebike vidite

- aktualny stav batérii volnych

elektrobicyklov.

V zaujme vasho uspesného dovezenia

sa do ciela vam odporuc¢ame

vypozicCiavat si elektrobicykle nabité

® naviac nez 20 %.

Vysku sedadla si jednoducho upravite tak, ze
povolite packu pod nim, nastavite spravnu
polohu a opat zaistite.

V prednej casti najdete elastické popruhy,
ktorymi mozete bezpecne priviazat mensi
naklad (kabelku, tasku, vak...).

V strede volantu je umiestneny

flexibilny drziak na vas mobil.

g, Elektrobicykle Arboria bike nepouzivaju ziadne zamky ani retaze. Proti nepovolenému pouzivaniu su

S & chranené zablokovanim a st neustale monitorované na dialku. Spravna vypozicka zablokovanie zrusi

¥ a mozete sa pohodine odviezt.

. Neuschovavajte zdielané elektrobicykle vo svojich dvoroch, pivniciach ¢i gardzach ani v inych uzavretych
priestoroch - elektrobicykle musia byt odstavené vzdy na verejnych miestach.

Nezabezpecujte ich retazami ani zamkami.

Presné informacie o pouzivani Arboria bike najdete vo Vseobecnych obchodnych podmienkach

vo svojom registracnom bali¢ku i online na arboriabike.sk.

Pri registracii je potrebné uhradit sumu 20 eur, ktora sluzi ako poplatok na vyuzivanie systému a zaroven
ako sezénna tarifa, z ktorej budud stahované poplatky podla dlzky vasej vypozicky a poplatky za pripadné
parkovanie mimo stanice.

do 15 min - zadarmo do 90 min - 1,50 €

do 20 min - 0,15 € do 120 min - 2,50 €

do 30 min - 0,35 € do 180 min -5 €

do 50 min - 0,50 € viac nez 180 min - 20 €

do60min-1¢€ odstavenie elektrobicykla mimo stanice - 40 centov

g "~ Vsetky potrebné informacie najdete na stranke
arboriabike.sh.

Pridajte sa do nasej facebookovej skupiny

Arboria bike - Bikesharing Trrava
a zdielajte svoje zazitky z jazdy.
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